
 
 
 
 
 

   CLIMA LABORAL 
 

 
INFORME DE RESULTADOS 

 

JUNIO 2009 
 

    
 
 
 
 



 
 
 
 
 

INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS 
 

CÁLCULO DE MEDIAS GLOBALES 
Se realizan en función de la escala Likert, con los siguientes baremos: 
� 1,0 a 2,9: suspenso 
� 3,0 a 3,5: aprobado 
� 3,6: bien 
� 3,7 a 3,8: notable 
� 3,9: notable (alto) 
� 4,0 a 5,0: sobresaliente. 

 
 
CÁLCULO DE DATOS ESTADÍSTICOS DE SATISFACCIÓN 

Se tienen en cuenta las respuestas valoradas con 4 y 5. 
 
CÁLCULO DE DATOS ESTADÍSTICOS DE INSATISFACCIÓN 

Se tienen en cuenta las respuestas valoradas con 1 y 2. 
 
 
 
 



  MEDIAS DE RESULTADOS POR FACTORES 
 
 MEDIA

FSV

FACTOR 1: CONTENIDO DEL TRABAJO DIARIO 4,24

FACTOR 2 : AMBIENTE FÍSICO DE TRABAJO. 3,67

FACTOR 3 : RECURSOS MATERIALES. 4,01

FACTOR 4 : CONDICIONES LABORALES. 3,76

FACTOR 5 : ORGANIZACIÓN Y EFICIENCIA. 3,6

FACTOR 6 : CLIMA DE TRABAJO. RELACIONES DENTRO DEL DEPARTAMENTO 3,74

FACTOR 7 : RELACIONES INTERDEPARTAMENTALES. 2,86

FACTOR 8 : COMPORTAMIENTO DEL INMEDIATO RESPONSABLE. 3,73

FACTOR 9 : COMPORTAMIENTO DEL EQUIPO DIRECTIVO DEL ÁREA. 3,74

FACTOR 10 : DIRECCIÓN GENERAL 3,42

FACTOR 11 : FORMACIÓN. 3,86

FACTOR 12 : INFORMACIÓN. 3,64

FACTOR 13 : COMUNICACIÓN INTERNA. 3,95

FACTOR 14 : DESARROLLO PROFESIONAL. 3,53

FACTOR 15 :RECONOCIMIENTO. 3,66

FACTOR 16 : PARTICIPACIÓN. 3,84

FACTOR 17 : BENEFICIOS SOCIALES. 3,89

FACTOR 18 : IDENTIFICACIÓN CON LA FUNDACIÓN. 4,1

FACTOR 19 : SATISFACCIÓN GENERAL. 4,22
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